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Liste der zugelassenen Träger für die Schulungen des Personals von 

Spielhallen nach dem Ausführungsgesetz NRW Glücksspielstaatsvertrag sowie 

von besonderen Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand nach der SuSchVO NRW in 

Nordrhein-Westfalen (in alphabetischer Reihenfolge) 

Stand: 05/2024 

• A² Training und Beratung GmbH 

Am Wildwechsel 8 

51109 Köln 

Ansprechpersonen: 

Jana Alt, E-Mail: j.alt@a2-akademie.de 

Sonja Wilhelmy, E-Mail: s.wilhelmy@a2-akademie.de 

Tel.: 0221 69088728 

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

Besondere Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand 

 

• accuro SICHERHEIT AG 

Toulouser Allee 19 

40211 Düsseldorf 

Ansprechperson: 

Dipl. Verw. Michael Lehmann, Tel.: 0211 91730221 

E-Mail: m.lehmann@accuro-ag.de 

Schulungsumfang:  

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

 

• B·A·D Gesundheitsvorsorge und Sicherheitstechnik GmbH 

Postfach 300 264 

53182 Bonn 

Ansprechperson: 

Dr. Claudia Olejniczak, Tel.: 0228-40072-938  

E-Mail: claudia.olejniczak@bad-gmbh.de 

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 
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• Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V. 

Große Hamburger Straße 18 

10115 Berlin 

Ansprechperson: 

Detlef Siegert, Tel.: 030 66633-416/432 

E-Mail: d.siegert@caritas-berlin.de  

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

Besondere Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand 

 

• Drogenhilfe Köln Projekt gGmbH 

Victoriastraße 12 

50668 Köln 

Ansprechperson: 

Stefanie Schwenzner, Tel.: 0221-136872  

oder 0221-91279727 (Geschäftsstelle) 

E-Mail: s.schwenzner@drogenhilfe.koeln 

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 
 

• DTS Akademie für Aus- und Weiterbildung 
Viktoriastraße 24 

56068 Koblenz 

Ansprechpersonen: 

Tanja Vetter und Patrick Perneg, Tel.: 0261- 972 46 50  

E-Mail: info@dts-akademie-koblenz.de 

Schulungsumfang:  

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

 

• European Center for Corporate Governance GmbH (ECCG) 

Birkenwaldstr. 38 

63179 Obertshausen 

Ansprechperson: 

Nikolas Lotz, Tel.: 06104 8093 6400 

E-Mail: nikolas@eccg.info 

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

Besondere Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand  
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• EDOCTO UG (haftungsbeschränkt) 

Bertoldstraße 1-3 

45130 Essen 

Ansprechperson: 

Wolfgang Kersting, Tel.: 0201 774459 

E-Mail: info@edocto.de 

Schulungsumfang:  

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

 

• Glücksfall – Zentrum für Spielerschutz e.V. 

Babenhäuser Str. 4 

63533 Mainhausen 

Ansprechpersonen: 

Nikolas Lotz, Tel.: 06104 987 9968 

E-Mail: nikolas.lotz@gluecksfall-ev.de 

Mete Tuncay, Tel.: 06104 987 9968 

E-Mail: mete.tuncay@gluecksfall-ev.de 

info@gluecksfall.com 

Schulungsumfang:  

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

 

• Gesellschaft für Spielerschutz und Prävention mbH 

Im Tiergarten 22b 

55411 Bingen am Rhein 

Ansprechperson: 

Marc Kükenshöner, Tel.: 06721 18597-14 

E-Mail: Marc.Kuekenshoener@GSP-Spielerschutz.de 

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

Besondere Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand 

 

• Hazelnut Consulting GmbH 

Harkortstraße 1 

58313 Herdecke 

Ansprechperson: 

Simone Granek, Tel.: 02330 6062550 

E-Mail: Simone.Granek@hazelnutco.de  

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

mailto:info@edocto.de
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Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

Besondere Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand 

 

• HRM Akademie DE GmbH 

Klosterstraße 21 

41379 Brüggen  

Ansprechperson: 

Thorsten Merz, Tel.: 02163-8999756 

E-Mail: thorsten.merz@hrm-akademie.de 

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

 

• Institut Glücksspiel & Abhängigkeit 

Wilhelm-Kreß-Straße 3 

A 5020 Salzburg 

Ansprechperson: 

Frau Haake, Tel.: 05741-273-227 

E-Mail: fortbildung@spielerschutz.eu 

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

Besondere Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand 

 

• JC Training 

Knollstraße 10 

49179 Ostercappeln 

Ansprechperson: 

Johannes Bollingerfehr, Tel.: 05473-91298080 

E-Mail: info@jc-training.de  

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

 

• Merlato GmbH 

Annenheider Straße 257 

27755 Delmenhorst 

Ansprechperson: 

Jessica Stevenson, Tel.: 04221 2890469  

E-Mail: info@merlato.de  
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Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

Besondere Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand 

 

• NiNa Prävention & Gesundheit 

Franz-Lenders-Straße 38 

50226 Frechen 

Ansprechpersonen:  

Nicole Gertz, Tel.: 0174 30 60 959 

Nadja Czarnecki, Tel.: 0151 428 11011 

E-Mail: hallo@nina-praevention.de 

Schulungsumfang:  

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Besondere Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand 

 

• origo GmbH 

Gunther-Plüschow-Str. 15 

50829 Köln 

Ansprechperson: 

Dr. Henning Brand, Diplom-Psychologe, Geschäftsführer,  

Tel.: 0221 466 886-0 

E-Mail: info@origo-akademie.de 

Schulungsumfang:  

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

Besondere Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand 

 

• Weiterbildung Michael Piskol 

Brunnenstr. 8 

01979 Lauchhammer-Mitte 

Ansprechperson:  

Michael Piskol, Tel.: 0151-1871 4624 

E-Mail: michaelpiskol@web.de 

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 
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• SUCHTHILFE DIREKT Essen gGmbH 

Hoffnungstraße 24 

45127 Essen  

Ansprechpersonen: 

Frank Langer, Tel.: 0201-87429714 

E-Mail: Langer@suchthilfe-direkt.de  

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

 

• UW – Seminare & Coaching 

Bollmannsweg 28 

26125 Oldenburg   

Ansprechperson: 

Ulrike Wiedfeld, Tel.: 0162-64 54 580 

E-Mail: info@uw-seminare.com  

Schulungsumfang: 

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

Modul B für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Leitungsfunktion (sowie bei 

kleinen Spielhallen die Inhaber/Betreiber) 

Besondere Schulungen für das Personal von Verbundspielhallen und 

Spielhallen mit geringerem Mindestabstand 

 

• Wendepunkt Akademie GmbH 

Gunther-Plüschow-Str. 15 

50829 Köln 

Ansprechpersonen: 

Matthias Sluytermann v. L. (Geschäftsführer) und Dr. Henning Brand (Dipl. 

Psychologe, konzeptionelle Leitung),  

Tel.: 0221 466 886-0 

E-Mail: info@origo-akademie.de 

Schulungsumfang:  

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 

 

• YE Beratung und Coaching GmbH 

Centroallee 273-277 

46047 Oberhausen 

Ansprechperson:  

Elmas Yilmaz, Tel.: 0171-8165829 

E-Mail: info@elmasyilmaz.de 

Schulungsumfang:  

Modul A für Servicemitarbeiterinnen und –mitarbeiter 
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